VOIP IP-PBX Upp till 50
samtidiga samtal

Komplett IP-vaxellésning utformad for installation i
GPON-natverk och for att integrera analoga, ISDN-
eller GSM-linjer, vilket gor den till ett kraftfullt
kommunikationssystem. VolP-servern erbjuder
manga funktioner utan begransning av antal
anknytningar och utan licensavgifter, sdésom
rostbreviador, interaktivt réstmeny (IVR) och
samtalsgrupper, bland annat. Den utmarker sig
ocksa genom sin kompakta storlek och méjlighet
till rackmontering.

Ref. 770146
VOIP-PBX50
EAN13 8424450228401
Andra funktioner Fysisk data
Antal samtal Upp till 50 samtidiga Nettovikt 2.000,00 g
samtal Bruttovolym 11,58 dms3
Bruttovikt 2.400,00 g
Forpackning Bredd 250,00 mm
Héjd 45,00 mm
Lada Ist Djup 210,00 mm
Huvudproduktens 2.000,00 g
vikt

Utmarkande egenskaper
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e Mojliggor att ringa och ta emot externa samtal via Internet med hjalp av en SIP-trunk

e Omdirigerar samtal automatiskt till den mest lampliga mottagaren baserat pa det uppringda
eller uppringande numret

e Forbattrar teamets svarshantering genom att lata flera anknytningar ringa samtidigt via
samtalsgrupper

e Underlattar att besvara samtal at franvarande kollegor genom att tilldta samtalsupptagning via
upptagningsgrupper

e Forhindrar att samtal gar forlorade nar alla agenter ar upptagna genom att placera kunder i k6
med musik eller meddelanden

e Anpassar vaxelns beteende efter tidsschema, till exempel genom att aktivera samtalskd under
arbetstid och réstbreviada utanfor

e Forenklar samtalshanteringen och vagleder kunder till ratt avdelning via automatisk rostmeny
(IVR)

e Sakerstaller att viktiga meddelanden inte gar forlorade genom att erbjuda personliga
rostbrevidador per anvandare

Applikationsexempel

IP -TELEFONKONFIGURATION
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Integrerad kommunikationsplattform

VolIP PBX innehaller en av de mest omfattande
kommunikationsplattformarna med dppen kallkod, som finns
tillgangliga idag. Denna programvara ger en centraliserad I6sning
som forenklar hanteringen av féretagets IP-kommunikationstjanster,
vilken inkluderar en telefonvaxel (VolP) med e-post, CRM, fax,
videokonferens, inspelning, rapporter och med mera.

Inkluderade funktioner ar under kontinuerlig utveckling, vilket
resulterar i uppdaterade forandringar och forbattringar med battre
prestanda och drift.
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Kontroll och évervakning

Forutom kanalkommunikationsfunktioner erbjuder PBX ocksa
kraftfulla verktyg for dvervakning av systemresurser i realtid,
aktivitetsrapportering, stopp/start via webben eller backupsupport,
samt uppdateringshantering tillsammans med en kraftfull
brandvagg.

o 3 "~ -~ PBX-modul
) Denna VolP PBX-16sning innehaller manga alternativ for att hantera
och konfigurera samtalsparametrar for att tillhandahalla en kraftfull

telefontjanst. Med dessa kan foretag utveckla sin affarsverksamhet,
dar vi kan néamna:

Stod for bade analoga och digitala terminaler

Nummerpresentation

Samtal vantar

Rostbrevidda (med e-postalternativ)

Automatisk samtalsdistribution

Direktmeddelanden

Masskonfiguration av tillagg fér mobila enheter, bade lokalt
och fjarranslutet

PMS-integration

VolP-tjanstesystemet kan valfritt integreras med hotellets PMS-
system (ref. 830520), vilket mojliggor féljande funktioner:

e Automatisk debitering: registrerar samtalskostnader per rum
for att underlatta fakturering

e In- och utcheckning: aktiverar eller inaktiverar automatiskt
telefonen och rensar réstbreviddan

e Rumsservice: gor det mojligt for gaster att enkelt bestalla
hotelltjdnster via rummets telefon
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Tekniska specifikationer : Ref. 770146

Number of VoIP Channels
Number of Gigabit Ethernet ports
(10/100/1000BaseT)

Number of USB ports

Display port

CTI

Communication with intercom
Remote configuration

CPU number of cores

Core speed

RAM

Input voltage

Output voltage

Max. output current

PoE input

Operating temperature

GHz
GB

Vac
Vdc

50

VGA
Yes
P
Yes
4
2
4
110... 240
12
5
No
-5...45



