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Licencja Gateway PMS na
pokoj (dla serwera
Middleware Business i
ArantiaCast)

Roczna licencja umozliwiajgca integracje systemu
PMS (Property Management System) z ustugami
Arantia TV i ArantiaCast za posrednictwem bramki
(nr. kat. 830508). Pozwala na oferowanie wielu
ustug, ktore poprawiajg doswiadczenie uzytkownika
i usprawniajg zarzadzanie obiektem, takich jak
automatyczna zmiana jezyka dostosowana do
goscia, rozliczanie zakupow dokonanych przez
Arantia TV czy usuwanie danych goscia z telewizora
podczas wymeldowania (checkout).

Licencja jest wazna przez rok i moze by¢ nastepnie
przedtuzana na kolejne okresy roczne, aby
zapewnic ciggtos¢ ustugi. Wymagana jest jedna
licencja na pokdj. Licencja jest kompatybilna z
serwerami Middleware Business i ArantiaCast.

Dostepnos¢ ustug moze ulec zmianie i zalezy od
obstugi przez system PMS oraz poziomu jego
integracji. Aktualng liste kompatybilnych systemow
PMS i ustug mozna uzyskac u naszego zespotu.
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Opakowanie

1 szt.

Cechy wyrdzniajgce

¢ Check-in/zameldowanie: w momencie zameldowania nowego goscia w PMS, PMS wysyta do
Arantia TV dane goscia, takie jak nazwa i jezyk

e Zmiana goscia (zmiana pokoju): w przypadku zmiany pokoju dla danego goscia, system PMS
wysyta do Arantia TV caty rejestr informacji o danym kliencie

Zmiana goscia (zmiana informacji o kliencie: nazwa, jezyk...): w przypadku zmiany danych danego
goscia, PMS dokonuje aktualizacji informacji w Arantia TV

Prosta publikacja (klient dokonuje zakupu ustugi): w przypadku gdy go$¢ dokona zakupu ustugi
poprzez system Arantia TV, takie informacje zostajg wystane do PMS w celu aktualizacji kosztow
dla danego goscia

Faktura dla goscia (klient zagda faktury i wySwietla jg na telewizorze): dokonuje sie tego poprzez
wybranie "Wydatki" w menu systemu Arantia TV. Arantia TV wysyta do PMS odpowiedni rejestr,
zadajgc udostepnienia wszystkich poniesionych kosztéw przez danego klienta. System PMS w
odpowiedzi na zgdanie, wysyta informacje, ktérg mozna wyswietli¢ na telewizorze w pokoju
danego goscia

Wiadomosci tekstowe: pracownicy recepcji wysytajg wiadomos¢ do uzytkownika kohcowego za
posrednictwem interfejsu PMS. PMS wysyta dane wiadomosci do systemu Arantia TV, ktére sg
pozniej wyswietlane w pokoju goscia. Uzytkownik moze przeczyta¢ wiadomos¢ ponownie w
dowolnym momencie za pomocg menu ,Wiadomosci”

Check out/wymeldowanie: w momencie wymeldowania PMS wysyta do systemu Arantia TV
odpowiedni rejestr i z systemu sg wykasowywane wszystkie informacje nt. danego goscia

Check out Express/ekspresowe wymeldowanie: goscie majg mozliwos¢ wymeldowania sie ze
swojego pokoju poprzez menu ,,Checkout Express”. W tym przypadku system Arantia TV wysyta
zadanie do PMS. W odpowiedzi system PMS informuje goscia czy ekspresowe wymeldowanie sie
jest mozliwe (czy sa jakiekolwiek dodatkowe koszty). Odpowiedz pojawia sie na ekranie,
powiadamiajgc klienta o zakohczeniu transakcji lub ze nalezy dokona¢ wymeldowania sie w
tradycyjny sposéb

e Integracja z PMS obejmuje réwniez inne niezbedne funkcje, takie jak np. synchronizacja bazy
danych pomiedzy dwoma systemami
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e Kompatybilnos¢ z profesjonalnym systemem castingowym ArantiaCast

e Kompatybilnos¢ z systemem Arantia TV (wymagany serwer Middleware Business)
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