Televes

Outras caracteristicas

Middleware Business Arantia TV

Servidor responsavel pela distribuigdo de servigos
interativos para dispositivos de IPTV através de uma
poderosa e intuitiva interface totalmente personalizavel,
dependendo das necessidades de cada cliente.

Através deste middleware baseado na Web, o usuéario final
podera aceder os servicos configurados: servigos de
televisao IP com listas de canais personalizados, guia de
canais, servigos BYOD (espelhamento, transmisséo),
mensagens, informagdes gerais (tempo, informagdes
turisticas, Ultimas noticias ...), informagdes promocionais do
hotel (ofertas especiais, eventos, servigos do hotel),
consulta de despesas, alarme, etc. através da televisdo no
seu quarto.

Ref. 83032403

AMW-ATV3-1000

EAN13 8424450206447

Dados fisicos

’ Numero de utilizadores Até 2200 Utilizadores Peso liquido 9.300,00 g
Volume bruto 12,49 dm?®
Peso bruto 9.300,00 g
Embalagem Largura 437,00 mm
’ Caixa 1 uni. Altura 43,00 mm
Profundidade 597,00 mm
Peso do produto principal 9.300,00 g

Destaca-se por

Com base na tecnologia web

Possui um controlador RAID integrado: em caso de falha de uma das unidades de disco rigido, a fungéo de
espelhamento RAID garante que o sistema continue a funcionar (fungao exclusiva da ref. 83032403)

Backend do sistema com uma Ferramenta de Gestdo completa que permite configurar todas as suas opgdes
(Quartos, players, servigos, menu personalizado, etc.)

Frontend compativel com os dispositivos de IPTV (Tvs e STBs) mais utilizados em Hotelaria
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Servigos disponiveis:
Integragcao com o PMS
Mensagem de boas-vindas
Televisdo
Guia de programagao
Previsdo do tempo
Espelhamento
Transmisséo
Aplicativos para dispositivos STB ou TV
Mensagens
Paginas de informagdes (informagdes do hotel, turismo, atragdes locais, etc.)
Booking & Shopping
Verificagdo de despesas
Alarme de alarme
Checkout expresso
Varios idiomas suportados

Compativel com licengas de acesso a servigos

Exemplo de aplicagao

Servigo Arantia TV sobre uma rede CoaxData
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Servigo Arantia TV sobre uma rede coaxial tradicional + WiFi
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Servigo Arantia TV sobre uma rede coaxial tradicional + cabo de dados
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Servigo Arantia TV sobre uma rede GPON
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Welcome to

Mensagem de boas vindas

A mensagem de boas-vindas serd exibida na primeira vez em que o
cliente aceder ao quarto. Os dados dos hdspedes, idioma ou
reorganizag¢ao de canais de acordo com a nacionalidade serdo
automaticamente adaptados de acordo com os dados fornecidos no
PMS do hotel e desde que haja uma integragao entre os dois sistemas.
E possivel definir uma mensagem, a empresa (o diretor executivo +
nome por exemplo), a imagem ou logotipo desejado, a musica que serd
ouvida enquanto a tela de boas vindas estiver visivel ou um video
corporativo.

Menu principal

O menu principal do sistema mostra as multiplas funcionalidades
ativadas pelo administrador do sistema permitindo uma gestéao total de
cada um dos elementos a disposi¢ao, tamanho, cor ou funcionalidade.

Interface

Para oferecer um controle de interface e personalizagao total, o menu
principal do Arantia TV é baseado em uma grade virtual de setores 4x8.
Cada elemento criado (caixa + icone + texto) pode ser redimensionado
de acordo com as prioridades do estabelecimento, bem como
formatado em texto, cor e iconografia.
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“welcome Ms.Janc Do ot Televiséo e Ra’dio

Os servigos de IPTV permitem a distribuigdo de canais de TV e radio de
fontes de TDT, satélite, cabo ou IP, fazendo com que todos 0s servigos
fornecidos se integrem em um unico sistema, independentemente da
fonte.

E possivel incluir sinais A/V de varias fontes, como sistemas CCTV ou
ECDIS.

A lista de canais mostra:

Localizagdo numérica do acesso ao canal (numeros de 1 a XXX).
Nome do programa e transmissao atual.

fcone do canal.

No lado direito da tela, serdo exibidas as informagdes completas do
canal, mostrando toda a informagdes da transmissao atual e posterior
(EPG).

Os canais de radio sdo integrados no sistema como se fosse um
servigo de televisdo, permitindo inclusive a geragao de um pacote
especifico.

Canal Corporativo

As televisGes serdo transformadas em pontos de informacao
personalizados, sendo o hotel o produtor de contelddo. E um canal de
informagdo onde eventos de publicidade, promog¢ao do hotel, etc.

Alarmes

Este servigo permite que o usuario defina alarmes despertadores ou
alarmes para determinadas horas e datas, sendo também possivel
indicar a periodicidade, bem como o tipo de conteudo a ser exibido
(canais de TV ou radio).

Esta funcionalidade também pode ser programada a partir do aplicativo
movel.

Para o correto funcionamento do sistema sera necessario ter alguma
destas opgoes:

STB e TV com protocolo TVi (controle de TV).

STB e TV equipados com funcionalidade CEC completa e
compativeis com o Wake-up.
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TVs compativeis com STB incorporado.

Servigos de Informacgéao

Os servigos de informagdo permitem mostrar ao cliente contetddos
corporativos e comerciais fornecidos com imagem e texto. Através da
ferramenta BackOffice, podem-se gerenciar todos e cada um desses
elementos.

Servigo Meteoroldgico

O servigo meteorolégico (Widget) mostra informagdes relacionadas as
condigdes meteoroldgicas da cidade selecionada com uma previsao de
3 dias.

Este widget pode ser localizado em qualquer ponto da tela, respeitando
a grade de design do menu principal disponivel.

Aplicagdes de TV

Permite que o usuario inicie os aplicativos disponiveis de acordo com o
repositério do fabricante.

Esses aplicativos podem vir pré-instalados ou disponiveis para
download e instalagéo usando o controle remoto da TV, que garante
integracao, funcionalidade e estabilidade com marca/modelo da TV a
ser usado.

As aplicagdes que ndo estiverem em conformidade com os requisitos
do fabricante ou que ndo tenham direitos de instalagdo, emissdo ou
reproducdo ndo estardo disponiveis ou ndo poderdo ser instaladas.

O apagar de credenciais é executado automaticamente durante o
processo de check-out, solugdo integrada com o PMS do hotel. Mesmo
assim, a interface do aplicativo permite a exclusao de credenciais sob
demanda.
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Mensagem instantanea

O administrador pode enviar mensagens personalizadas da recepg¢éao
para os hospedes.

E uma forma agil de comunicagao para a publicagdo de eventos
personalizados.

Reservas & Compras

Esta drea de Reservas e Compras permite divulgar uma variedade de
produtos e servigos que sao disponibilizados aos utilizadores e que
podem ser classificados em diferentes categorias. Desta forma o
estabelecimento poderd promover o servigo de restauragao,
tratamentos de salde e beleza, experiéncias de lazer, entretenimento
ou ainda ofertas disponiveis, para que os héspedes possam realizar
confortavelmente compras ou reservas diretamente a partir da TV
instalada nos quartos.

Avaliagao

Os utilizadores podem partilhar as suas opinides com o
estabelecimento avaliando questdes previamente criadas pelo
administrador, além de fazer comentarios sobre elas, sempre de forma
anénima.

Com este servigo, o administrador do sistema pode obter informacdes
importantes sobre as opinides dos utilizadores, pois os dados de
avaliagéo, participagéo e comentarios sdo recolhidos pela ferramenta
de administragao.

Feed RSS

Com este widget personalizavel exibido no menu principal, o
administrador pode configurar diferentes fontes web de noticias e
atualidades fidedignas, para que os utilizadores possam estar
informados 24 horas por dia.
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Outros servigos integraveis (*)

O sistema permite a integragao de outros servigos de entretenimento
contratados, como por exemplo:

Sistema ArantiaCast: sistema de casting profissional que
permite aos utilizadores partilhar com a TV do quarto os seus
conteudos preferidos a partir do seu dispositivo mével.

Servigo de Canal Corporativo: através deste servigo, o utilizador
pode consultar as novidades, servi¢gos noticias e promogdes
oferecidas pelo hotel a todo o momento.

Servigo VOD (Video On Demand): com este servigo, cada
televisdo instalada nos quartos converte-se numa catalogo de
conteudos acessivel a qualquer momento.

Servigo de gravacado de video nPVR: desenvolvido para recolher,
armazenar e partilhar gravagdes de canais IPTV entre os
héspedes para uma experiéncia interativa de qualidade.

(*) Estes servigos nao fazem parte do Middleware, mas poderéo ser
contratados separadamente.
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Especifica¢des técnicas : Ref. 833032403

Capacidade do HDD
Tenséo de entrada
Frequencia da rede
Consumo poténcia max.
Eficiéncia energética
Temperatura de trabalho
Humidade relativa

GB
Vac

°C

480
100 ... 240
50 Hz /60 Hz
860
94



